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MEDIDAS DE APOIO À MPE PARA ENFRENTAMENTO

DA PANDEMIA DO NOVO CORONA VÍRUS (COVID-19)

AVISO LEGAL:
Condições gerais sujeitas a alterações sem prévio aviso. Para mais informações e contratação, entre em contato com sua agência BB. Sujeito à aprovação cadastral e de crédito.
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• ATENDIMENTO E AUTOATENDIMENTO

• ACESSO AO CRÉDITO E SOLUÇÕES EMPRESARIAIS

• APOIO À SAÚDE FINANCEIRA

APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
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ACESSO AO CRÉDITO E SOLUÇÕES

EMPRESARIAIS
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Clientes com 

FBA até R$ 360 mil

AVISO LEGAL:
Condições gerais sujeitas a alterações sem prévio aviso. Para mais informações e contratação, entre em contato com sua agência BB. Sujeito à aprovação cadastral e de crédito.

SOLUÇÕES DE CRÉDITO
CAPITAL DE GIRO E FINANCIAMENTO

Microcrédito Produtivo 

Orientado
Crédito com orientação na medida certa 

do seu empreendimento.

Seu empreendimento conta com 

empréstimo para melhorar o fluxo de caixa 

(capital de giro) ou para compra de 

equipamentos, móveis, ferramentas e 

demais itens necessários ao 

funcionamento da atividade econômica.

Orientação e acompanhamento, durante o 

período de utilização do crédito.

Alíquota zero de Imposto sobre Operações 

Financeiras (IOF).

O valor do empréstimo e o prazo de 

pagamento são estabelecidos com base 

na capacidade de pagamento.

O prazo de pagamento das operações é 

de 5 a 18 parcelas.

Condições básicas de Contratação

Ser correntista do Banco do Brasil. Não 

correntista pode contratar por meio da 

parceira Movera.

Ser Empreendedor Informal com renda 

mensal de até R$ 30 mil.

Ser microempreendedor individual (MEI) 

com faturamento até R$ 81 mil por ano ou 

microempresa que fatura até R$ 360 mil 

por ano para poder contratar.

UNIDADE CURITIBA:

(41) 99151-4880
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Clientes com 

FBA até R$ 1 MM

AVISO LEGAL:
Condições gerais sujeitas a alterações sem prévio aviso. Para mais informações e contratação, entre em contato com sua agência BB. Sujeito à aprovação cadastral e de crédito.

SOLUÇÕES DE CRÉDITO
CAPITAL DE GIRO E ANTECIPAÇÃO DE RECEBÍVEIS

BB Giro Digital
Até 24 meses; 

Carência de até 90 dias;
Alíquota zero de IOF até 02/10/2020.
(Decreto 10.414, de 02 de julho de 2020) 

Desconto de Títulos 
Teto 12 meses;

Emissão pelo BB;
Títulos entre 5 a 360 dias.

Antecipação Crédito Ao 

Lojista (Maquininha) 
Teto 12 meses; 

Agenda de até 365 dias;

Possuir domicílio bancário ativo no BB.

Desconto de Cheques 
Teto 12 meses;

Cheques entre 2 a 180 dias.
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Clientes com 

FBA superior a 

R$ 1 MM  

AVISO LEGAL:
Condições gerais sujeitas a alterações sem prévio aviso. Para mais informações e contratação, entre em contato com sua agência BB. Sujeito à aprovação cadastral e de crédito.

SOLUÇÕES DE CRÉDITO
CAPITAL DE GIRO E ANTECIPAÇÃO DE RECEBÍVEIS

BB Giro Empresa
Até 36 meses; 

Carência de até 180 dias;
Alíquota zero de IOF até 02/10/2020.
(Decreto 10.414, de 02 de julho de 2020) 

Desconto de Títulos 
Teto 12 meses;

Emissão pelo BB;
Títulos entre 5 a 360 dias.

Antecipação Crédito Ao 

Lojista (Maquininha) 
Teto 12 meses; 

Agenda de até 365 dias;

Possuir domicílio bancário ativo no BB.

Desconto de Cheques 
Teto 12 meses;

Cheques entre 2 a 180 dias.
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SOLUÇÕES DE CRÉDITO
INVESTIMENTO

BB FINANCIAMENTO PJ
Financiamento de bens novos nacionais ou nacionalizados

Veículos

Máquinas e 
Equipamentos

Equipamentos 
de Informática

Móveis e 
Utensílios

Placas Solares e 
Fotovoltaicas

Itens Financiáveis

Até 60 meses, incluindo 
3 meses de carência

Até 60 meses, incluindo 
até 6 meses de carência

Até 36 meses, incluindo 
3 meses de carência

Prazo Máximo

Parcelas Fixas – Financia até 90% do Bem

AVISO LEGAL:
Condições gerais sujeitas a alterações sem prévio aviso. 
Para mais informações e contratação, entre em contato com sua agência BB. 
Sujeito à aprovação cadastral e de crédito.
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Pagamento de títulos, 

boletos e tributos
à vista ou em até 24x

Contratação 

Digital

Pagamento por 

aproximação (NFC)

Empresa com FBA 

Até R$ 1 MM

Anuidade ZERO

(Gasto mínimo mensal 
a partir de R$ 100,00)

PPE 
Elo –2,2 pontos por Dólar
Visa -1 ponto por Dólar 

DPA – Desconto Progressivo 

de Anuidade, chegando a 100%
Sobre os gastos mensais

Desejo Ourocard PJ

Permite resgates de prêmios

APP Ourocard PJ

para Clientes que 
Possuem conta PF no BB

Ourocard 
Empreendedor

SOLUÇÕES DE CRÉDITO
CARTÕES DE CRÉDITO

AVISO LEGAL:
Condições gerais sujeitas a alterações sem prévio aviso. Sujeito à aprovação cadastral e de crédito.
Para mais informações e contratação, entre em contato com sua agência BB. 

Promoção

Ourocard Tem 
Prêmio Todo Dia
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SOLUÇÕES DE FLUXO DE CAIXA
GESTÃO FINANCEIRA

ALELO ALIMENTAÇÃO E REFEIÇÃO

COBRANÇA BANCÁRIA

DIGITAL

MAQUININHA CIELO

FOLHA DE PAGAMENTO ELETRÔNICA
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APOIO À SAÚDE FINANCEIRA

DAS MPES

REPROGRAMAÇÃO DE COMPROMISSOS

“PROTEJA SEU CAIXA” 
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Clientes com 

Dificuldades de 

Curtíssimo Prazo

AÇÕES DE APOIO À MPE 
REPROGRAMAÇÃO DE COMPROMISSOS - “PROTEJA SEU CAIXA” 

Prorrogação de Giro e 

BB Financiamento (até 30/09) 

Disponível no Gefin Web e no APP a solução 

Prorrogação Especial Covid-19. Assim, é 

possível a postergação de 60 dias (duas 

parcelas), para as seguintes operações: BB 

Giro Digital, BB Giro Empresa, BB Giro 

Corporate, BB Giro Rápido, BB Giro Cartões, 

BB Giro Mix Pasep e BB Financiamento.

Prorrogação de Boletos

Disponível no Gefin Web, solução para 

prorrogação dos títulos vigentes (desconto 

de boletos ou utilizados como garantia em 

operações de capital de giro e/ou 

financiamentos), por até 90 dias.

Carência

Linha BB Giro Digital com carência 

de até 90 dias.

Linha BB Giro Empresa com carência 

De até 180 dias.

Prorrogação das Linhas de 

Proger  

Disponível no Gefin Web a solução de 

Prorrogação Proger Covid-19. Assim, é 

possível a postergação de 2 parcelas, 

vencidas desde 16/07, para as seguintes 

operações: Proger Urbano Capital de Giro, 

Proger Urbano Empresarial e Proger Turismo.
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AÇÕES DE APOIO À MPE 
REPROGRAMAÇÃO DE COMPROMISSOS - “PROTEJA SEU CAIXA” 

Reperfilamento de Dívidas

Dívidas MPE para clientes adimplentes com 

carência de até 120 dias e prazo máximo de 

até 60 meses

Reescalonamento/ 

Renegociação

Parcelamento das dívidas MPE renegociadas 

com as mesmas condições da renegociação 

original e com  carência de até 90 dias e 

prazo de até 100 meses.

Clientes com 

Capacidade de 

Pagamento

Comprometida
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AÇÕES DE APOIO À MPE 

Vale MPE

BB lança o Vale MPE para apoiar os 

pequenos negócios, através de solução digital 

simplificada que conecta quem precisa vender 

com quem quer comprar.

Demais 

Ações BB

Redução de Taxas de Juros

Desconto de Cheques: de 1,21% para 1,15% 

a.m. Desconto de Títulos e ACL: de 0,88% 

para 0,82% a.m.

Folha de Pagamento

Aberturas de contas massificadas podem ser 

feitas diretamente no Gerenciador Financeiro 

com fluxo simples e digital.

Carteira bB

A Carteira bB é o jeito mágico e descomplicado das Empresas e empreendedores 

receberem o pagamento de suas vendas, além de simplificar o dia a dia dos 

negócios e proporcionar segurança nas transações com os seus clientes.

https://bit.ly/3cTOmAG

https://www.carteirabb.com.br/

Até 31/12/2020.

https://bit.ly/3cTOmAG
https://www.carteirabb.com.br/
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AÇÕES DE APOIO À MPE 

Demais Ações BB
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AÇÕES DE APOIO À MPE 

Canais Digitais

Soluções digitais para as alternativas de 

ajuste de cronograma de parcelas e 

renegociação PJ.

Demais 

Ações BB

Canais Digitais

Ampliação do limite de saque nos caixas 

eletrônicos BB e Banco24Horas, de acordo 

com o perfil do cliente.

Canais Digitais

Alteração/desbloqueio de senha de 8 dígitos 

no Gefin.

Canais Digitais

Envio de documento de cadastro, termos do 

Gefin, aplicações financeiras e liberação de 

crédito pelo Falecom BB.

Certidões

Prorrogação da validade das Certidões 

Negativas de Débito (CND) e do Certificado 

de Regularidade do FGTS (CRF) por 90 dias.

Depósito em Cheques

Como incentivo ao uso de solução digitais, BB 

amplia teto para depósitos de cheques, os 

valores por cheque passam para R$ 100 mil 

no TAA e R$ 50 mil usando o App BB.
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AÇÕES DE APOIO À MPE 

BB e Cielo

Clientes BB e Cielo terão mantidas as 

condições de aluguel e taxa independente de 

faturamento, ou seja, terão isenção de meta.

Demais 

Ações BB

Cielo Super Link

Alternativa de receber pelas vendas através 

de email, whatsapp e redes sociais.

Depósito em Cheques

Como incentivo ao uso de solução digitais, BB 

amplia teto para depósitos de cheques, os 

valores por cheque passam para R$ 100 mil 

no TAA e R$ 50 mil usando o App BB.

Promoção Ourocard Tem 

Prêmio Todo Dia

Até 22/10, o cliente Ourocard Empreendedor 

pode participar da Promoção. Prêmios diários 

de R$ 1 mil e mensais de R$ 100 mil.



#interna

ATENDIMENTO E AUTOATENDIMENTO

CONTINUIDADE AO ATENDIMENTO MPE
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ATENDIMENTO AO CLIENTE MPE

Maior rede de atendimento 
exclusivo Pessoa Jurídica no país 

(1.688 pontos de atendimento) com 
mais de 7 mil profissionais 
especializados em Micro e 

Pequenas Empresas

APP PJ e Gerenciador Financeiro 
(Aplicativo Pessoa Jurídica mais 

completo do Mercado) – Versão Web 
e Mobile

BB Code - solução que utiliza a 
tecnologia QR Code para 

autorizar transações financeiras 
no Gerenciador Financeiro sem 

necessidade de Senhas

Atendimento digital direto com 
Gerente de Relacionamento via APP 

PJ e Gerenciador Financeiro (Fale 
Com) e Central de Atendimento 

4004-0001

Saques nos Terminas BB 
e Banco 24 Horas
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AÇÕES DE CONTINUIDADE AO ATENDIMENTO MPE

Ampliação do horário do 
Gerenciador Financeiro 

(07:00 às 22:00 hrs)

Ampliação dos valores de Saques 
nos Terminais de 

Autoatendimento

Simplificação dos 
procedimentos de adesão e 
realização de transações nos 

canais digitais

Incentivo à todos os clientes 
para a utilização dos canais 

digitais para 
autoatendimento.

(Gerenciador Financeiro e 
Mobile)

Informações sobre produtos, 
serviços e ações de apoio à MPE 

diretamente no WhatsApp
(61) 4004-0001

Equipe especializada em franquia , 
disponíveis de segunda a sexta das 

8h as 18h, pelos telefones 4003-
2440 (capitais e regiões 

metropolitanas) e 0800-729-2440 
(demais localidades), e pelo e-mail 

franquia@bb.com.br
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SUA EMPRESA AINDA NÃO É CLIENTE BB?
ACESSE BB.COM.BR/EMPRESAS

Maquininhas Cielo 
ISENÇÃO*

Pontos pra 
sua Empresa
Clube de vantagens BB 

Giro e Antecipação
De Recebíveis 
SEM TAC

Cartão 
Empreendedor
Anuidade GRÁTIS

Gasto mínimo mensal

a partir de R$ 100,00

Cartão Alelo
ISENÇÃO*

Cesta de Benefícios 
COM ISENÇÃO 

de até 6 meses

* Para clientes com Cesta de Benefícios. Confira condições na tabela de Cestas de Benefícios PJ.
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Agências 
Empresa 

215
Plataformas

MPE

383 690
Agências com 

Atendimento 
Gerenciado PJ

400
Novos Polos 

Empreendedores

+ + +
Pontos de Atendimento 

Especializado MPE

1.688 

Funcionários

7 mil
+ de

Clientes MPE

2,3 milhões
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QUER SABER MAIS?

PORTAL: BB.COM.BR/EMPRESAS

INSTAGRAM: @BBEMPRESAS

LINKEDIN: /BANCODOBRASIL

SITE: BB.COM.BR
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